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DE JUBILADOS
DE CONFIANZA
DE TELEFONOS

DE MEXICO A.C.

INFORME DE ACTIVIDADES DEL ANO 2021

QUE PRESENTA EL PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO NACIONAL CONFORME A LO ESTABLECIDO EN

LOS ESTATUTOS, ARTICULO 30 INCISOS I, I, lll, IV Y V, Y DEL REGLAMENTO INTERIOR ARTICULO 14
INCISOS |, 11, 11, IV ,V, VI, VII, VI, IX, X Y XI:

Presentar en la primera ASAMBLEA del aio, el informe FINANCIERO Y DE ACTIVIDADES del ejercicio

concluido, el presupuesto de ingresos/egresos, y el programa de trabajo anual, los cuales deberan ser
.. aprobados por la ASAMBLEA.




INFORME DE ACTIVIDADES 2021
DEL

CONSEJO DIRECTIVO NACIONAL




REUNIONES REALIZADAS POR EL CONSEJO DIRECTIVO NACIONAL DE
ENERO A DICIEMBRE DURANTE EL ANO 2021

REUNIONES PRESENCIALES

REUNIONES POR VIDEOCONFERENCIA
TOTAL

w
(o]

Reuniones del Consejo Directivo

Nacional

Reuniones con Lic. Chavarria

Reuniones con el Lic. Ramos

Audiencias en Juzgados

Reunién tramite Logotipo

Reuniones con el Despacho Chavez

Reuniones informativas Nacionales

Reuniones con CDDL

Reuniones con Comision Electoral
TOTAL

G,
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MEDIOS DE COMUNICACION

Campaiias en MailChimp
Comunicados Encuesta para asociados de Metropolitana
55 aniversario / octubre

Redes sociales

Publicaciones temas diversos para Asocoados
imagenes originales

Videos

Esquelas

Facebook

twitter Publicaciones

instagram Publicaciones

Google Mi Negocio Publicaciones
Videos de informes y planes de trabajo
Youtube: Videos originales (Regiones, 10 de mayo, Cancidon "no se han ido del todo"

Video Entrevista Registro de Marca

Ccredenciales provisionales para miembros de la Asociacion

Instructivo digital para obtener las fotografias para credencializacion
Acreditaciones para miembros de los Consejos Directivos Locales

3 videos grabados

Actualizacion de las secciones "Qué hacer en caso de fallecimiento" y GSMM
Apoyo para tramites del registro del logo de la Asociacion

Apoyo en diseiio en general
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DEMANDAS POR CONFLICTO INTERNO

DEMANDA DE APOLINAR EN EL
JUZGADO 24 CIVIL, EXPEDIENTE
525/2019.

PRESTACIONES QUE DEMANDO:

LA NULIDAD ABSOLUTA DEL ACTA DE ASAMBLEA EXTRAORDINARIA DE
FECHA 30 DE OCTUBRE DEL ANO 2018,

SENTENCIA DEFINITIVA DE FECHA SEIS DE FEBRERO DE DOS MIL VEINTE.

El C. APOLINAR HERNANDEZ HERNANDEZ,en su caracter de Presidente de la ASOCIACION DE JUBILADOS DE
CONFIANZA DE TELEFONOS DE MEXICO, A.C., y apoderado legal de lamisma, carece de legitimacion activa en la causa y
en el proceso

APELACION

El C. APOLINAR HERNANDEZ HERNANDEZ, interpuso recurso de apelacion a
la sentencia definitiva, expresando los agravios que considero pertinentes, mismos
que se les dio la contestacion que en derecho correspondié por lo que la TERCERA
SALA CIVIL

La TERCERA SALA CIVL , RESOLVIO que se confirma en todos sus términos la sentencia definitiva de fecha seis de
febrero de 2020, condenando al C. APOLINAR HERNANDEZ HERNANDEZ al pago de gastos y costas.

El dia 17 de noviembre de 2021, se presento presento en juzgado 24 civil el
incidente de reclamo del pago de gastos y costas sentenciado que a nuestro
criterio pueden condenar al C. APOLINAR HERNANEZ HERNANDEZ al pago de la
cantidad de:

$ 103,960.18, mismos que de recuperarse, serian para la ASOCIACION.

Litigio en tramite

JUICIO RADICADO EN EL
JUZGADO 11 CIVIL EXPEDIENTE
358/2019.

ASOCIADOS QUE DEMANDAN LA ILEGALIDAD DEL PROCESO DE
ELECCIONES CONVOCADO POE APOLINAR HERNANDEZ HERNANDEZ EN
JULIO DEL 2019

La sentencia decreta judicialmente de la nulidad absoliuta a todas las convocatorias hechas
por APOLINAR HERNANDEZ HERNANDEZ y de todos los actos que se llevaron a cabo en las

mismas.
.Asamblea Ordinaria de fecha 26-jUN-2019 para el Nombramiento de la Comision Electoral Autbnoma.

. La convocatoria del 12 JUL-2019e, para las Asamblea Ordinaria de fecha 31-JUL-2019, para Obtener el Registro de
Planillas de Aspirantes a ocupar puestos de la Directiva Nacional y el Comisariado.

. La convocatoria del 12- aGO-2019, mediante la cual convocaba para la Asamblea Ordinaria de fecha 28-aG0O-2019, para
Informar del Proceso de Votacion.

. La convocatoria de fecha 3- Sep-2019 para Asamblea Extraordinaria de fecha 28- Sep-2019, asi como todos los
actos que se llevarona cabo en la misma;
la Asamblea

. La cancelacion de cualquier protocolizacion ante Fedatario Publico Asi como de

Extraordinaria de fecha 28-Sep-2019.

inscripcion de

DEMANDA PENAL ANTE EL MP

En fecha 31 de marzo del 2021, se acudié a la Fiscalia General de Justicia,
Fiscalia de Investigacion en Coyoacan, a fin de denunciar los delitos de FRAUDE
Y AMENAZAS, cometidos por APOLINAR HERNANDEZ HERNANDEZ Y
HUMBERTO ANTONIO BOJORGES RODRIGUEZ, iniciandose por ello la Carpeta
ndmero C-FCY/COY-3/UI-2S/D/674/03-2021.

Litigio en tramite

Los denunciados han sido notificados 4 veces para acudir a audiencial al MP y no han acudido
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Documentos importantes emitidos en 2021

Titulo marcario de propiedad del Logotipo de la Asociacion, con 10 aifos de vigencia.

Cédigo de Etica.

Reglamento de Honor y Justicia.

Reglamento Electoral.

Procedimiento para otorgar credenciales a los Asociados.

Lineamientos para otorgar prestamos a compaieros Asociados por suspension de pago de pension.
Guia para tramitar pension de cesantia o vejez ante el IMSS.

Guia de prevision del Jubilado y Manual para Beneficiarios y Familiares en caso de fallecimiento.

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Guia para obtener volantes de pago con el correo Telmex.
10.Control y envio fisico y digital de Estatutos a Secciones Foraneas y Metropolitana para su entrega a los
Asociados.

_11.Integracion de documentacion para demanda penal.
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Actualizacion y modificaciones a la base de datos

Secciones Foraneas y Metropolitanas

Trabajo permanente de actualizacion de la base de datos con altas y bajas de
asociados, registro de aportaciones y actualizacion de datos personales.

Concluido todo el proceso, subir archivos finales a la nube para su respaldo y
resguardo.

Plan Metropolitana

Dividir la base de datos en 4 Secciones

Asignacion de bases de datos a los 4 Comisionados para iniciar proceso de
comunicacion con Asociados
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Actualizacion Padron de Asociados

i ACTUALIZACION

DE CONFIANZA
A DE TELEFONOS
L DE MEXICO A.C.

DEL TOTAL DEL PADRON INICIAL DE OCTUBRE DE 2018
DE 4,109 ASOCIADOS

ij_/;jJ ;’, ASOCIADOS 723 Asociados

(82.4% del Padrén) menos que en
ya han sido confirmados 2018

Avance de la actualizacidn al :> R LLLLLLLLL

31 de diciembre del 2021:

SECCIONES DEL
INTERIOR DEL PAIS

CONTINUAREMOS CON LA SECUNDA ETAPA PARALOS 721
ASOCIADOS RESTANTES HASTA CONCLUIR EL 100% DEL PADRON

LA ACTUALIZACION DEL PADRON DE ASOCIADOS NOS HA
PERMITIDO CONFIRMAR LA UNIDAD DE LA ASOCIACION
CON LOS ASOCIADOS ACTIVOS
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Relacion con la Empresa

Primera reunion con el Director General 29-sep-2021 con 20 Jubilados (duracion 2 horas).
La empresa convoco a los siguientes miembros de nuestro CDN:

Miguel Angel Ramirez Cerdn

Laura Criollo Folgueiray

Juan Carlos Rios Roque

El Lic. Héctor Slim inici6 comentando: "Nuestro interés es asegurar que haya pensiones para todos, para toda
nuestra vida", y después nos presentd los numeros de la Empresa, y el tema de las pensiones que sigue siendo el
tema principal.

Comento que su interés era saber qué escuchabamos por fuera sobre la situacion de la Empresa, y asi los asistentes
fuimos comentando todo lo que nos llega extraoficialmente.

Después entrd al tema del plan accionario para personal jubilado y activo, de confianza y sindicalizado, puntualizando
gue es voluntario.

Después de que los asistentes compartimos inquietudes, propuso formar un grupo de trabajo integrado
con jubilados y funcionarios de la Empresa para generar un documento con los detalles del plan accionario, que en
cuanto esté listo se difundira con nuestros Asociados como documento oficial, para qué, informados, podamos
=, tomar decisiones sobre el plan accionario para revitalizar la Empresa.
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Relacion con la Empresa

Segunda reunion con el Director de Finanzas 14-oct-2021 con 7 Jubilados. (duracién 1 hora)

Tema: Calculadora del pasivo laboral
Directivos de la Empresa Carlos Robles (Director de Finanzas), Alfonso Romero (Gerente de Integracion y Desarrollo de Recursos Humanos),
René Rodriguez (Subdirector de Recursos Humanos) y José Muriel (Actuario de la Empresa).

El Lic. Alfonso Romero aclaré que es una reunién informativa, como seguimiento a la reunion con el director general.

El Actuario José Muriel comenté que hacen una evaluacion anual del pasivo laboral por individuo, comparando la edad actual, la esperanza
de vida y la tasa de interés, y que el plan de pensiones de Telmex es un Plan de Beneficio Definido y de pensidn vitalicia. El plan accionario
estd disefiado para capitalizar la jubilacién, significa cambiar parte de la pensidn jubilatoria por acciones. Todos los calculos se hacen a valor
presente de los pardametros considerados.

Definicion: La Calculadora del Pasivo Laboral es una herramienta de apoyo para la toma de decisiones sobre un plan opcional y flexible.

El plan accionario es voluntario y flexible, porque depende de las condiciones personales de cada trabajador activo y de cada jubilado. El
ejercicio en la calculadora es personalizado y con parametros de prestaciones para cada Jubilado o Activo. Con estos parametros, calcula sus
ingresos anuales, lo que le da una medida de cuanto de sus ingresos puede invertir en acciones, y finalmente muestra el monto de la
inversion de la pension convertida en acciones. Una vez terminado el desarrollo de la Calculadora, se subira en una plataforma web
codificada y con acceso via usuario y contraseiia personalizados para proteger la informacion de cada jubilado. El Lic. Alfonso Romero
comenté que estan terminando de preparar otras etapas del proceso, tales como el acceso via web a la calculadora y el plan de difusion del
plan accionario, y nos indicard el momento en que requieran nuestra participacion nuevamente. Por parte de nuestro CDN, se le entrego la
lista de las 109 preguntas generadas por nuestros Asociados al Ing. Carlos Robles, y nos comentd que las analizaran y nos daran respuesta
a las mismas.
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Relacion con la Empresa

Tercera reunion con el Subdirector de Recursos Humanos 30-nov-2021 con 6 Jubilados. (duracion 45 minutos)
Funcionarios de la empresa: Lic. René Rodriguez, Lic. Alfonso Romero y 3 funcionarios mas.

Los funcionarios iniciaron la reunion pidiendo nuevamente que participdramos con nuestros comentarios sobre el tema de Pasivo Laboral y
tuvieron la participacion inicial los otros 3 jubilados; en su participacidn leyeron algunas de las preguntas que llevaban, y entregaron una lista
como de 15 preguntas. También comentaron que han hecho presentaciones a los "Asociados" y su tendencia es llevarlos a invertir en el plan
accionario.

El Lic. René Rodriguez comentd que tomaran todas las preguntas para darles respuesta; ratificé que participar en el plan accionario es una
decision personal, y que la oferta y emisidn de acciones sera por Unica ocasion y no habra mas emisiones; intentar entrar después es incluso
ilegal. Aqui se hara lo que se llama una colocacion primaria (es similar a una preventa). También comentd que es importante esperar a enero
2022 para tener el cierre financiero de la Empresa correspondiente al 2021, y con esos nuevos numeros, retomar el plan accionario.

Nuestra participacion como integrantes de la Asociacion de Jubilados de Confianza de Teléfonos de México, A.C., les recordamos que en la
ultima reunion entregamos 109 preguntas al Lic. Carlos Robles, director de finanzas, y nuevamente entregamos una copia adicional.
Solicitamos de parte de la Asociacion, que la Empresa emita un comunicado que se consideraria oficial, con todos los lineamientos y reglas
de aplicacidon del plan accionario, y hasta entonces poder difundirlo para que, informados, los Jubilados puedan tomar decisiones al
respecto.

Para concluir la reunidn, el Lic. René Rodriguez propuso una proxima reunion en enero 2022 para revisar el documento y tener una
presentacion. También comentd que en palabras del propio Hernandez Juarez, tienen un avance del 80% sobre el plan accionario.
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Ayuda Mutua

El pasado jueves 24 de junio de 2021 acudimos a la asamblea de Ayuda Mutua con 627 cartas poder en representacion de nuestros
Asociados que asi lo solicitaron.

Para que se instalara la Asamblea, los escrutadores hicieron el computo de asistencia de 42 asistentes presenciales y 1,292
Asociados representados con carta poder (1,334 en total con un 16.4 % de asociados)
Se destaca que la mayoria de las cartas poder fueron de nuestros Asociados y fueron aproximadamente 725 (mayoria) con la
presencia de Directivos de Guadalajara, Celaya, Pachuca, Villahermosa, integrantes del CDN y varios Asociados de Metropolitana.
Se llevé a llevo a cabo la votacion para cambio de Directiva y fue por mayoria en favor del nuevo Consejo, el cual quedd aprobadoy
conformado como sigue:
e Presidente: Ing. Héctor Alejandro Galvan Rodriguez

Secretario: Lic. Juan Oscar Lopez Moreno

Tesorero: C.P. Juan Urbina Ortega

Primer vocal: Ing. Oscar Lucio Aguilar Ramirez

Segundo vocal: Ing. Ernesto Mufioz Sanchez

Tercer Vocal: Lic. Laura Criollo Folgueira (representante de nuestra Asociacion)

Cuarto vocal: Lic. Jorge Isaac Contreras Velazquez

e Comisario titular: C.P. Israel Cotija Rojas

Uno de los puntos interesantes que comentaron en sus intervenciones el Presidente saliente y entrante, fue relacionado con |a
situacion financiera por la que ha pasado Ayuda Mutua, y que se ha tenido que apalancar con nuevos asociados de empresas
Filiales para que siga en marcha Ayuda Mutua.
Resaltaron mucho que la administracion de Ayuda Mutua esta respaldada por el grupo de trabajo contratado que se tiene en las
oficinas de Velazquez de Ledn y que son los que realizan la mayor parte de las actividades de la Asociacion atendiendo a los
Asociados.
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INFORME
FINANCIERO

2021




Puntos relevantes del informe financiero
La Situacion financiera se mantuvo estable en este afio 2021 con el control de ingresos por aportaciones y por rendimientos
financieros. La cuenta bancaria ha sido manejada en forma mancomunada por el Presidente del CDN y el Tesorero
Nacional, conforme al plan de trabajo 2021, de la misma forma para los gastos.
Fiscal y contablemente, estamos cumpliendo con el SAT en forma mensual, y en marzo 2022 se presentara la declaracion
anual correspondiente al ejercicio 2021.
Todas las aportaciones de Secciones Foraneas y de Asociados de Metropolitana, depositadas en la cuenta bancaria de la
Asociacion, fueron facturadas con su CFDI.

En los estados financieros al cierre del 2021, el Patrimonio restringido es de $6’069,000.00 y esta integrado por:

1. Elvalor contable de la casa sede por $2°460,000.00
2. Fondo de inversion en Scotiabank por $3’600,000.00

El valor contable de la Asociacion es de $6°246,124.00 siendo consistente con el 2020, que fue de $6’259,329.00.

En acuerdo de asamblea, se autorizé un fondo de $1°000,000.00 para apoyo con préstamo a compaiieros Asociados a

quienes se les suspendid el pago de su pension jubilatoria. Para crear este fondo no fue necesario tomar dinero del

patrimonio restringido, ya que con el fondo no restringido se pudo resolver.

La informacion de la situacion fiscal y contable se hizo del conocimiento del comisariado nacional.
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ASOCIACION DE JUBILADOS DE CONFIANZA DE TELEFONOS DE MEXICO A.C.

BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE 2021

PASIVO Y CAPITAL

1101
1101-0001
1101-0003

1102
1102-5316
1102-6211

1105
1105-0002

1202
1203-0001

1206
1207

FONDO DE CAJA

D |CAJA 2019. DIRECTIVA ANTERIOR

FONDO DE CAJA SECCIONES

BANCOS
INVERSIONES EN VALORES S. BANK
SCOTIA BANK OPERACIONES

DEUDORES DIVERSOS
ASOCIADOS

EDIFICIOS Y CONSTRUCCIONES
DEPRECIACION DE EDIF. Y CONST.

EQUIPO DE OFICINA
DEPRECIACION DE EQ. DE OFICINA

145,815
171,269

3,809,525
273,263

240,000

2,469,000
862,748

331,000
331,000

317,084

4,082,788

240,000

1,606,252

3102
3102-0001
3102-0003

4101

4101-0001

4101-0001

4201

5201

5203

A PATRIMONIO CONTABLE
A NO RESTRINGIDO
A RESTRINGIDO PERMANENTEMENTE

A INGRESOS

A APORTACIONES DE ASOCIADOS METROPOLITANA

A APORTACIONES SECCIONES FORANEAS

A PRODUCTOS FINANCIEROS

D GASTOS GENERALES ASOCIACION

D GASTOS FINANCIEROS

190,329
6,069,000

437,258
217,800

6,259,329

655,058

83,308

633,257

7,209

SUMA DE ACTIVO

6,246,124

SUMA DE PASIVO Y CAPITAL

6,246,124
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COMPARATIVO DE INGRESOS POR APORTACIONES 2021 REAL VS. PRESUPUESTO VS. REAL

SECCIOIN

APORTACIONES
2020

REAL 2021

% DEL TOTAL
REAL

PRESUPUESTO
TOTAL 2021

%DEL
PRESUPUESTO

DIFERENCIA
PRESUPUESTO
VS. REAL 2021

DIFERENCIA
REALVS.
PRESUPUESTO
EN %

APORTACIONES METROPOLITANA

345,075

437,258

67%

446,000

42%

8,742

1%

APORTACIONES FORANEAS

692,515

217,800

33%

605,750

58%

387,950

37%

TOTAL

1,037,590

655,058

100%

1,051,750

100%

396,692

38%

COMPARATIVO DE GASTOS PRESUPUESTO VS. REAL 2021

CUENTA

Nombre

REAL 2020

REAL 2021

% DEL TOTAL
REAL

PRESUPUESTO
TOTAL 2021

DIFERENCIA
PRESUPUESTO VS.
REAL 2021

TOTALES

679,471

751,571

100.0%

942,420

190,849
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