ASOCIACION

0E JusiLAos ;Como obtener tu volante o recibo

DE CONFIANZA
DE TELEFONOS

emixico ac. d@ nomina a traves de internet?

Consejo Directivo Nacional

Obten los datos de tu cuenta de correo:

1. Visita la pagina telmex.com/cuentadecorreoelectronico

, R - YO
2. Ingresa tu nimero de expediente; o AT

Ingresa tu numero de expediente:

o o
3. Daclicen la casilla Validar. Ayucisnos a vertficar t identidad:
Validar <=3 E::HA
4. Da clic en el boton Ingresar. s 4
5. A continuacion, lapaginate  sesseeeessissnnnenaa :
mostrard los datos de tu cuenta:  5.°. Bl ’
- Nombre o ey
- Usuario PN e
. Correo .m“*” e
- Contrasefia: B e g

Ejemplo Nss.0735584331

Sitienes problemas con el correo electronico o con los pasos
siguientes de acceso a tu cuenta y descarga de los recibos.
acude a tu area de Recursos Humanos, Jefatura Administra-
tiva o llama al 800 849 4555; opcion 9,1 también puedes
checar la guia de usuario: https://downloads.telmex-
.com/pdf/quia_rapida_ingreso_correo.pdf

Actualizado al 26 de noviembre de 2019
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Para acceder a tu cuenta de correo:

OPCION 1

1. Visita el sitio servicios.telmex.com

2. Escribe tus datos: Usuario cR infinitum
3. Selecciona en la lista el domini el
. eec.cu.)na en la lista el dominio: v <3
servicios.telmex.com
Contrasef fa é— 4
4. Escribe tu Contrasena

5. Da clicen Entrar

OPCION 2

1. Visita el sitio telmex.com

2. Dirigete a Mi cuenta en la parte superior derecha de la ventana.

Ml Servicios Mi Telmex Conectividad WiFi Blog Cambiate a Telmex ﬁﬁwuda 8 Mi cuenta e

3. Da clicen Correo.

Usuario:

. . ‘Ej:uauariﬂ é— 4 ‘
4. Escribe tus datos: Usuario. N
. . o |Eewici:}5.telmex.cﬂm Kﬁ
5. Selecciona en la lista el dominio: Contrasefia:
: . | 6 |
servicios.telmex.com.
. ~ nurar (7
6. Escribe tu Contrasena. o

Crear cuenta | Cambiar contrasena
Olvidé mi contrasena

7.Da clicen Entrar.
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Bienvenida/o a tu cuenta:

1. Enla bandeja de entrada podras encontrar mensajes con
los recibos de nomina.

Servicko al Perscnal Recibo de Ndmina Ordinaria PI2 2019 -|Estmad 1:13
Sarvicn al Personal Recibo de Nomna Ordinana P21 2019 - Eatimadc 1212019
Sarvicio al Personal Recibo de Némina Ondinara P20_2018 - Estimads Foitpliraih o]
COMUSICACION INT., Avies imporiants para jubdados: solicitud de informacian de pantiones adicionales - 50 ... 1002019
Sarvicio al Personal Racibo de Nomina Ondinara P18 2018 20
Servicn al Person Rcibo dé Nomena Ord 20 20
Sarvicko al Person ol Hecibo do Momena Ordinara P15 a01e- - 10208
0 STR2018

2. Da clicen cada mensaje para ver tu volante o recibo de nomina.

¢ ## w 0O & | :'-c
RECIBO DE NOMINA ORDINARIA P22 2019

. Servicio al Personal - =
.

26M1/ 2019 01:13

De Senncio al Personal =
EPEREO o

Estimado : -

Por este medio TELEFONOS DE MEXICO 35.A.B. DE C.V. le hace entrega del recibo de pago en formato PDF
y XML, cormespondlenta a la nomina 22 del 2019,

Atentamentia

Aviso de privacidad.- Se e informa que los dalos personales en posasion de parliculares, que contiena el
presenie comeo, son confidenciales y estan protegidos de acuerdo a la Ley de Proteccion de Dalos Personales
en Posesion de los Particulares

3. Descarga los archivos adjuntos 2 arcives adjutos 23768

para ,ob’Fener tu volante / recibo a on
de nomina. r .

xmi-30112019.xmi pdf-30112019.pdf

jubiladoscontelmex.org.mx

'i @JubiladosConTelmex IE]I @jubiladoscontelmex

@jubiladostelmex ﬂ /c/AsociaciondelubiladosdeConfianzadeTelmex
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Personaliza tu contrasena

1. Tanto el sitio servicios.telmex.com como el sitio

telmex.com cuentan en sus formas de acceso con
la opcion Cambiar contrasena.

Dﬂ:g infinitumMail Usuario:
‘ Ej:usuario ‘
Usu Dominio:
| servicios.lelmex.com v|
',:’ SEMICIOS. [Telmex . Com
Contrasena:
I3 Contrasefa ‘ ‘
v Entrar
1 |:| Mantenaer mi 523N abierta

Crear cuenta || Cambiar contrasena ‘

Olvidé mi contrasena

2. Escribe tus datos: Usuario.

Cambia la contrasena de tu correo

3. Selecciona en la lista el dominio: =2
servicios.telmex.com e =3
............... e 4 |
4. Escribe tu Contrasena. P

5. Da clic en Continuar.

6. Escribe la Nueva contrasena
8 a 20 caracteres, minimo una
letra mayuscula y un numero.
Puedes incluir signos como:

Cambia la contrasefa de tu correo

Nueva contrasefia é 6
ares, minimo una letra mayuscula y
ir signos como: | # 9% *

1 #0p *_ o Fustos no Sames oo B LY "
| Confirma tu nueva confrasena « 7 |
7. Confirma la Nueva contrasena. / 8

8. Da clicen Continuar. Tu contrasena ha sido cambiada.
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ANEXO 2

Consulta tu correo en tu celular utilizando
la App Infinitum Mail

1. Descarga la App Infinitum Mail desde la App Store en
10S (iphone) o la tienda Google Play en Android.

Telmex Infinitum Mail Telmex Infinitum Mall
Mail2ZWorld, Inc. . L B
k20 5 ereciones iDescarga ahora la App Infinitum Mail! Disponible en: Mail2World, inc.  Comunicacién % ¥ ¥ % « 570 2
, € Paratodos
w Gratis #  Consiguelo en el A DISPONIBLE EN w
: oogleria A Mo tienes dispositivos. 1
OBTENER . .
E Anadir a la lista de deseos

2. Anade tu cuenta escribiendo
tu correo electronico:
usuario@servicios.telmex.com

@servicios.telmex.com

<= 3
3. Escribe tu Contrasena.

Cambiar contrasena

4 _) INICIAR SESION

5. Una vez que aparezca la cuenta Agregar otra cuenta de cored ‘l/S
en pantalla, de clicen Listo para

4. Da clicen Iniciar sesion.

acceder a los correos.

— Bandeja de Entrada

Servicio al Personal «

Q= us
6. Da clicen cada mensaje para ver

tu volante o recibo de nomina.

Servicio al Personal )9 jun
SPERSONAL@telmex.com

. . Estimado : —
7. Descarga los archivos adjuntos A ————
. entrega del recibo de pago en forn

para obtener tu volante / recibo ala nomina 11 del 2020,

de nomina.




